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Motivation

Allen Menschen ermdoglichen die Software und
die Anwendungen in ihrer eigenen Sprache

zu verwenden und nicht Englisch im Vorfeld
ZU lernen.
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Definitionen

Internationalisierung (W3C) :

Internationalisierung entspricht dem Design und der
Entwicklung eines Produkts, einer Anwendung oder
eines Dokuments, das leichte Lokalisierung fur
Zielgruppen, die in Kultur, Region oder Sprache
variieren, ermaoglicht
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Definitionen

Lokalisierung (W 3C):
Angleichung eines Produkts, einer Anwendung oder

eines Dokuments, um der Sprache, den kulturellen
oder anderen Anforderungen eines bestimmten
Zielmarktes (ein lokaler "Schauplatz").
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Entwicklungsmaoglichkeiten

» Elne Software fur alle Lander:

» grundlegende Entwicklung komplexer
« dauert langer

. einfache Lokalisierung, da die Anderung
problemlos maoglich ist

«  Wartbarkeit ist einfacher, da es nur ein Produkt
gibt

« leichter erweiterbar

« Im Endeffekt gunstiger

Beispiel: Software fur Lebensmittelkontrolle

Cc:
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Entwicklungsmaoglichkeiten

» Eine Software fur jedes Land

. enthalt nur das Notwendigste (Aufwand gering)

« schnell

« Problem bei internationalem Interesse

e Anpassung teuer, da Code mehrfach geschrieben
wird

e Wartbarkeit kompliziert

¢ hoher Aufwand fur die Weiterentwicklung und
Wartung

. Beispiel: Software fur die Steuererklarung
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Entwicklungsschritte

. Lander/Kulturen/Zielgruppen identifizieren

. Entwicklung und Entwurf einer internationalen
Basis

. Interface -Designer im Zielland beauftragen

- Benutzerfreundlichkelit der lokalisierten Versionen
testen
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Sprache

Es gibt keine internationale Sprache

MAIN RECEPTION AREAS
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Sprache

Weltsprachen

Sprache Sprecher in Mio (Erstsprache)
Chinesisch 1213
Spanisch 329
Englisch 328
Hindi / Urdu 242
Arabisch 221
Portugiesisch 178
Russisch 144
Japanisch 122
Deutsch 90

Quelle: de.wikipedia.org/wiki/\Weltsprachen
Stand 2009, alle Zahlen nach Ethnologie -Schatz unge n
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Sprachauswabhl

» Sprachauswahl in Landessprache
» Zusatzlich Flaggen

Il English || Japanese Spanish

Gzdword 3.10 X

Wahlen Sie Thre Sprache.., Choose your language. .,
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Schrift

» Zeichen : 26 (Europa) I 20.000 (China)
» Verwendung von Tastenkombinationen &
Symboltabellen

=10l x|
Schriftart | O Avial = Hilfe |
SMHKHMHDHPCTYGJXLLLIUJU_LB;l
bllb|2KO|A|la|l©|le|r|g|e|>K/3|M|N|K/N|M H|O
Nlplc|T|Y|d| Xx(uw|Yy|wwe|elle|23(kAa|&(R]|T
els|i|T|jlprw|/h|kln|y|iy|l|f|F|lfF>Kx K|k
KHHHYvﬁ‘y}ﬁmehhesee:___:—l
- : - | mlala
Tl (njo|*'[(Yl2|7|oal1|a|lo|lv 9|2y |x
(A |wln|n|a|]|- Tle|T] T3]t ]|es| V|
sla|Slzlal &l 23] o] o|ls|lBloadod b|B|e | e | - [
sl dlalo]s] 5| IR =

NBI, Seminar Moderne Webtechnologien T Internationalisierung, 02.12.09 12



Freie Universitét,
N

Mehrere Sprachen

» Schweiz : Franzosisch, Italienisch, Deutsch
» Kanada : Franzosisch, Englisch
» Belgien : Franzosisch, Niederlandisch
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Beschriftung bel Symbolen & Icons

Kein Text

>

)

» Erweiterung Uber Popups

ﬁ Windows Antivirus

“‘1€ Budget }—%ﬂ 39.(?1 Umzug I’/

Windows has detected spyware infection!

It is recommended to use special antispyware kools o prevent
data loss, Windows will now download and install the most
up-to-date software For wou,

Click here to protect wour computer From spyware!
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Text

4 SO Vviel wie noétig
» einfach

A Textrichtung

» Textformatierung

» Keine Fixierung der Position von Variablen in Texten
(»Seite 1 von 10« )
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Textrichtungen

» Unidirektional : ——

« eine Richtung (von links nach rechts)

: verschiedene Richtungen ( von links
nach rechts,von oben nach unten)

RN
L«

» Bidirektional:

: beide Richtungen gleichzeitig:
arabisch von rechts nach links,
die Zahlen aber von links nach rechts
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Textrichtungen
» Beispiele: BANOAIKO
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Texte schreiben

: jJapanisch: Worter trennen sich an jeder Stelle
: deutsch : Reihenfolge von Text in Satzen
» Cursorpositionierung:

« Rechts oder links,oben oder unten
(schriftabhangig)

» Auflistung:

« Ublich: Punkten, Strichen

s jJapanisch:

» Spezifische Satz und Trennregeln beachten:

L - L
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Texte schreiben

» Sortierung von Zeichen:

franz°sisch: A A kommt nact
finnisch: A iA kommt nach de
. deutsch: Umlaute als Buchstabenkombinationen

(4 = ae)

. estnisch: Umlaute am Ende
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Benutzeroberflache

» Landerspezifische Sprach/Leserichtungen

beachten:
« grof3e Umstellungsaufwand bei rechts -nach -links -

Sprachen
Sales | T0 B f gl R
| & | B I F [H B =

1 |NetSaks Jan  Feb il (““‘3" -‘

2 Exmnm: YWeo Ve, ?'Lh_-_; “'

3 | sabry 2000 2 3eee Neoand v
4 |t o200 e Wes VEesala £

5 | Rent 600 ¢ Thes] Teregi 6

B | Ads = LU Tees Viee dhuas [T

Lotus :2-3 fur Windows (englisch) Lotus :2-3 fur Windows (arabisch)
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Benutzeroberflache

Beispiel: Leserichtungen beim Suchformular

Find T

Find: Teachtent P _,.a;ﬂ rd.u =q¢5=-r

| More Chaices | | Cancel I e
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Benutzeroberflache

» Symbole verwenden:

« Internationale : keine Ubersetzung (Buch, Pfeil,
Telefon...)

« Kulturspezifische:
beachten:
- Reihenfolge de Symbole

- Textrichtungen bel Beschriftungen (besser
keine Beschriftungen wegen Textlange)

- kulturelle Anspielungen vermeiden
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Benutzeroberflache

europaisch

arabisch

Englisch paws = pause
'"HXWVFK 7DW]JHQ « 3I
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