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Überblick

• Was sind Web Services?
• Web Services – Basistechnologien:

• SOAP
• WSDL
• UDDI

• Enterprise Application Integration
• Dienstorientierte Architektur (SOA)
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Was sind Web Services?
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Entwicklung

• Email: Mensch-Mensch-Kommunikation
• Versendung von uninterpretiertem Text

• WWW: Mensch-Computer-Kommunikation
• Mensch – aktiv: konsumiert & gibt an, was er als nächstes 

lesen möchte. 
• der Computer – passiv 

• Web Service: Computer-Computer-Kommunikation
• Computer erbringt für einen anderen eine Dienstleistung 
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Was sind Web Services?Was sind Web Services?

Browser
Anwendung

traditionelle Webtraditionelle Web--AnwendungAnwendung

Anwendung
Anwendung

Web ServiceWeb Service

HTML

SOAP

Webseiten

Daten

Mensch-Maschine-
Kommunikation

Maschine-Maschine-
Kommunikation
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Beispiel:  Beispiel:  ohne Browser    ohne Browser    

Google als Web ServiceGoogle als Web Service
Suche
Rechtschreibkorrektur
Zugriff auf Web-
Cache

»»WithWith Google Web Google Web 
APIsAPIs, , youryour computercomputer
cancan do do thethe searchingsearching

forfor youyou..««

Suche als Web ServiceSuche als Web Service
Suchanfrage als 
SOAP-Nachricht
Suchergebnis als 
SOAP-Nachricht

http://www.google.com/apis/
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Austausch einer Austausch einer SOAPSOAP--NachrichtNachricht

Sender Empfänger

Information Information
Nachricht

verpacken
(serialisieren) auspacken

(deserialisieren)
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-- Suche ohne Browser    Suche ohne Browser    

Google-Suche kann aus Anwendungsprogramm
heraus aufgerufen werden

mmöögliche Anwendungengliche Anwendungen
in periodischen Abständen 
zu bestimmten Thema 
nach neuen Webseiten zu 
suchen:

Web Alert
search-for: "XSLT 2.0 Recommendation"
notify new web page: mymail@inf.fu-berlin.de

automatisch neue Trends im WWW zu 
identifizieren
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DefinitionDefinition

Ein Web ServiceWeb Service ist eine Softwareanwendung, die 
1. mit einer URIURI eindeutig identifizierbar ist,
2. über eine WSDLWSDL-Schnittstellenbeschreibung verfügt,
3. nur über die in ihrer WSDL beschriebenen Methoden 

zugreifbar ist und
4. über ggäängige Internetngige Internet--ProtokolleProtokolle unter Benutzung von 

XML-basierten Nachrichtenformaten wie z.B. SOAPSOAP
zugreifbar ist.

Web-Dienst

Inhalt: SOAP Schnittstellenbeschreibung 
mit WSDL

Funktionalität

Transport: 
HTTP(S), 
SMTP, FTP

Server

Client
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WWeb eb SServices ervices DDescriptionescription LLanguageanguage

beschreibt Interface (IDL)
XML-basierter Standard
W3C Note von 2001

abstrakte Schnittstelleabstrakte Schnittstelle (portport typetype) 
Schnittstelle unabhängig von 
Nachrichtenformaten
Beschreibung mit XML-Schema

konkrete Schnittstellekonkrete Schnittstelle (bindingbinding)
Abbildung der abstrakten 
Schnittstelle auf unterstützte 
Nachrichtenformate

Servicebeschreibung

abstrakte Schnittstelle

Operation
Anfrage

Antwort

konkrete Schnittstelle

Operation
SOAP-Anfrage

SOAP-Antwort

Web-Adressen            
(EndEnd PointsPoints)
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Eigenschaften von Web ServicesEigenschaften von Web Services

implementieren häufig keine neuen Systeme, 
sondern sind FassadeFassade für bestehende Systeme
abstrahieren von Programmiersprache und 
Plattform mit der die Anwendung realisiert ist:
Virtualisierung von SoftwareVirtualisierung von Software

zwei Erscheinungsformen: 
-- RPCsRPCs (synchron) (synchron) 

-- MessagingMessaging (asynchron)(asynchron)
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Alter Wein in neuen SchlAlter Wein in neuen Schlääuchen?uchen?

Web Services keine revolutionär neue Technologie
große Ähnlichkeiten mit CORBA

Neu ist jedoch:Neu ist jedoch:

alle bedeutenden IT-Unternehmen auf Standards 
geeinigt: XML, SOAP und WSDL
CORBA hingegen nie von Microsoft unterstützt

AuAußßerdem neu:erdem neu:
statt proprietären Protokollen (wie IIOP und 
DCOM) gängige Internet-Protokolle 
nicht nur RPCs, sondern auch Messaging
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ProtokolleProtokolle

TCP/IP, UDPNetwork

HTTP, FTP, SMTPTransport

HTML,…Messaging

Protokoll/StandardsLayer

Die Protokolle und Standards aller Layer nur in Auswahl
Quelle: http://www.aki-dpg.de/Dokumente/Bad_Honnef_2003/webservicestutorial.pdf
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XMLXML--gekapseltegekapselte ProtokolleProtokolle

TCP/IP, UDPNetwork

HTTP, FTP, SMPTTransport

SOAP, XML-RPCMessaging

Content InformationContent

Protokoll/StandardsLayer

Die Protokolle und Standards aller Layer nur in Auswahl
Quelle: http://www.aki-dpg.de/Dokumente/Bad_Honnef_2003/webservicestutorial.pdf
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Web Service Technology Web Service Technology StackStack

TCP/IP, UDPNetwork

HTTP, FTP, SMPTTransport

SOAP, XML-RPCMessaging

WSDL, RDFDescription

UDDI, DISCO, WSILDiscovery

Protokoll/StandardsLayer

Die Protokolle und Standards aller Layer nur in Auswahl
Quelle: http://www.aki-dpg.de/Dokumente/Bad_Honnef_2003/webservicestutorial.pdf
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Web Services WellenWeb Services Wellen

Weiterführende
Spezifikation: 

UDDI, 
WS-Security

Basisspezifikation
WSDL, SOAP

Semantische 
Spezifikationen:

OWL, RDF

Semantic 
Web Services (?)
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Web Service Basiskomponenten: 
SOAP
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Austausch einer Austausch einer SOAPSOAP--NachrichtNachricht

Sender Empfänger

Information Information
Nachricht

verpacken
(serialisieren) auspacken

(deserialisieren)
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Marshalling textuell

Rechner BRechner A Netz

Anw.
lokaler
Aufruf

lokale
Rückkehr

Stub
Methode
kodieren

Parameter
kodieren

Entpacken
Ergebnis

Komm

Versenden

Empfangen

Komm

Empfangen

Versenden

Stub
Entpacken
Parameter
Methode

auswählen

Verpacken
Ergebnis

Anw.
lokaler 
Aufruf

lokale
Rückkehr

blockiert

ausführen
30000

(753016)
<value type="int">
30000
</value>

30000
(307516)

< v

<value type="int">
30000
</value>
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Aufbau einer Aufbau einer SOAPSOAP--NachrichtNachricht

<env:Envelope xmlns:env="http://www.w3.org/2003/05/soap/envelope/">
<!- SOAP Header -->
<!- SOAP Body -->

</env:Envelope>

SOAP Envelope

SOAP Header

SOAP Body

SOAP Version 1.1:
http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/

SOAP Version 1.2
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Nachrichtenformat SOAPNachrichtenformat SOAP

<Envelope> 
<Header>

Zusatzinformationen
</Header> 
<Body>

Inhalt: XML-
Daten

</Body> 
</Envelope> 

<html> 
<head>

Zusatzinformationen
</head> 

<body>
Inhalt: Webseite

</body> 
</html> 

XML-basierter W3C-Standard
- SOAP 1.1: W3C Note von 2000

- SOAP 1.2: W3C Recommendation von 2003

seit SOAP 1.2: SOAP ≠ Simple Object Access

HTML SOAP
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Kodierung von RPCs
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Kodierung fKodierung füür r RPCsRPCs

SOAP auch Nachrichtenformat für entfernte 
Prozeduraufrufe (RPCs)
eigentlichen RPCs werden aber von Middleware 
realisiert
SOAP selbst unterstützt nur Einweg-
Kommunikation
Anfrage-Antwort-Muster:

1. SOAP mit HTTP übertragen

auf Ebene des Transportprotokolls
2. eindeutige Referenz im SAOP-Briefkopf

auf Ebene von SOAP, dadurch unabhängig 
vom Transportprotokoll
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MechanismenMechanismen

Anfrage (Request)
Methodenaufruf
Parameterübergabe

Antwort (Answer)
fehlerfreie Bearbeitung
Ergebnisübergabe

Fehlerfall (Fault)
Fehlerübergabe
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Referenz im Referenz im SOAPSOAP--BriefkopfBriefkopf

Anfrage enthält eindeutige Referenz („Mein 
Zeichen”), worauf anschließend verwiesen werden 
kann: <env:Header>

<wsu:identifier xmlns:wsu="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2002/07/utility/">
URI als eindeutige Referenz

</wsu:identifier>
</env:Header>

Vorteile
unabhängig von Transportprotokoll
bel. komplexe Interaktionen möglich
hilfreich bei Archivierung und Weiterleitung
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RPCRPC--AufrufAufruf

Name der Prozedur: Kind-Element von Body
Eingangsparameter: Kind-Elemente der Prozedur
Beachte: Reihenfolge der Parameter relevant! 
Beachte: grundsätzlich CallCall--byby--ValueValue!

<env:Envelope …>
<env:Body> 

<m:Procedure xmlns:m="URI"> 
<m:Parameter-1>val-1</m:Parameter-1>
…
<m:Parameter-n>val-n</m:Parameter-n>

</m:Procedure> 
</env:Body> 

</env:Envelope> 

Procedure(Param-1="val-1",…,Param-n ="val-n")
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AufrufAufruf--AdresseAdresse

Wo soll die Prozedur aufgerufen werden (URI)?
entweder außerhalb von SOAP im Transportprotokoll 
(z.B. HTTP) spezifiziert

besser im SOAP-Briefkopf angeben:

<env:Header>
<wsa:EndpointReference

xmlns:wsa="http://schemas.xmlsoap.org/ws/2003/03/addressing">
<wsa:Address>http://api.google.com/search/beta2http://api.google.com/search/beta2</wsa:Address>
<wsa:PortType>ns1:GoogleSearchPort</wsa:PortType>

</wsa:EndpointReference> 
</env:Header>
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RPCRPC--ErgebnisErgebnis

<env:Envelope …>
<env:Body> 

<m:ProcedureResponse xmlns:m="URI"
xmlns:rpc="http://www.w3.org/2003/05/soap-rpc">

<rpc:result>m:Parameter-i</rpc:result>
<m:Parameter-i>…</m:Parameter-i>
…

<m:Parameter-j>…</m:Parameter-j>
</m:ProcedureResponse> 

</env:Body> 
</env:Envelope> 

rpc:resultrpc:result: ausgezeichnetes Ergebnis (optional)
Namensraum …/soap-rpc Teil der SOAP-
Spezifikation

public Parameter-i Procedure(…,Parameter-j,…)
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RPCRPC--ErgebnisErgebnis

<env:Envelope …>
<env:Body> 

<m:ProcedureResponse xmlns:m="URI"
xmlns:rpc="http://www.w3.org/2003/05/soap-rpc">

<rpc:result>m:Parameter-i</rpc:result> 
<m:Parameter-i>…</m:Parameter-i>
…

<m:Parameter-j>…</m:Parameter-j>
</m:ProcedureResponse> 

</env:Body> 
</env:Envelope> 

public Parameter-i Procedure(…,Parameter-j,…)

Wahl von ProcedureResponse beliebig
Kind-Elemente von ProcedureResponse: 
Rückgabewerte 
In-Out-Parameter = erscheinen im Aufruf & Antwort
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Kodierung von FehlermeldungenKodierung von Fehlermeldungen

<env:Envelope …> 
<env:Body> 

<env:Fault> 
<env:Code> 

<env:Value>env:Sender</env:Value>
</env:Code> 
<env:Reason> 

<env:Text xml:lang="en-US">Processing error</env:Text>
<env:Text xml:lang="de">Verarbeitungsfehler</env:Text>

</env:Reason> 
</env:Fault> 

</env:Body> 
</env:Envelope> Code und Reason obligatorisch

CodeCode: für maschinelle Verarbeitung
ReasonReason: zusätzliche Information, nicht 
für maschinelle Verarbeitung
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CodeCode

<env:Envelope …> 
<env:Body> 

<env:Fault>
<env:Code> 

<env:Value>env:Sender</env:Value>
</env:Code> 
<env:Reason> 

<env:Text xml:lang="en-US">Processing
error</env:Text>

<env:Text
xml:lang="de">Verarbeitungsfehler</env:Text>

</env:Reason> 
</env:Fault> 

</env:Body> 
</env:Envelope> 

Value obligatorsich
env:Senderenv:Sender: Anfrage nicht korrekt, 
nochmalige korrigierte Anfrage erwartet
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SubcodeSubcode

<env:Envelope … xmlns:rpc="http://www.w3.org/2003/05/soap-rpc">
<env:Body> 

<env:Fault> 
<env:Code> 

<env:Value>env:Sender</env:Value>
<env:Subcode>

<env:Value>rpc:BadArguments</env:Value>
</env:Subcode> 

</env:Code> 
<env:Reason>…</env:Reason> 

</env:Fault> 
</env:Body> 

</env:Envelope> 

Subcode optional
Subcode genauso strukturiert, wie Code: 
Value (obligatorisch) + Subcode (optional)
rpc:BadArgumentsrpc:BadArguments: standardisierter 
Fehlercode
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ReasonReason

<env:Envelope …> 
<env:Body> 

<env:Fault> 
<env:Code> 

<env:Value>env:Sender</env:Value>
</env:Code> 
<env:Reason> 

<env:Text xml:lang="en-US">Processing error</env:Text>
<env:Text xml:lang="de">Verarbeitungsfehler</env:Text>

</env:Reason> 
</env:Fault> 

</env:Body> 
</env:Envelope> mindestens ein Text-Element

xml:lang-Attribut
obligatorsich
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Eine Eine SOAPSOAP--AnfrageAnfrage anan

<?xml version='1.0' encoding='UTF-8'?>
<env:Envelope
xmlns:env="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"

xmlns:xsd="..."  xmlns:xsi="…">
<env:Body>

<doGoogleSearch xmlns="urn:GoogleSearch">
<key xsi:type="xsd:string">3289754870548097</key>
<q xsi:type="xsd:string">Eine Anfrage</q>  
<start xsi:type="xsd:int">0</start>
<maxResults xsi:type="xsd:int">10</maxResults>
…

</doGoogleSearch>
</env:Body>

</env:Envelope>

doGoogleSearch(key, q, start, maxResults,...)
hier kein Header
Beachte: Web Service-Aufruf kann als URL 
kodiert werden (REST)
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Und die Antwort vonUnd die Antwort von

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<env:Envelope

xmlns:env="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/"
xmlns:xsd="..."  xmlns:xsi="…">

<env:Body>
<ns1:doGoogleSearchResponse xmlns:ns1="urn:GoogleSearch" …>

<return xsi:type="ns1:GoogleSearchResult">
…

</return>
</ns1:doGoogleSearchResponse>

</env:Body>
</env:Envelope>

Antwort: doGoogleSearchResponse(return(…))
Datentyp ns1:GoogleSearchResult in WSDL-
Beschreibung definiert
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ÜÜbertragung von bertragung von SOAPSOAP--NachrichtenNachrichten

heute meist über HTTP oder HTTPS
Request-Response-Verhalten von HTTP 
unterstützt entfernte Prozeduraufrufe (RPCs).
mit HTTP auch RPCs über eine Firewall hinweg
Übertragung aber auch z.B. mit SMTP 
(Messaging) möglich
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Übertragung von SOAP-Nachrichten
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ProtokollProtokoll--Bindung (Binding)Bindung (Binding)

Wie werden SOAP-Nachrichten mit bestimmten 
Transportprotokoll übertragen? 
Wie SOAP-Nachrichten serialisieren?
z.B. für HTTP GET nicht trivial
SOAP-Spezifikation schreibt nicht vor, wie
Protokoll-Bindung spezifiziert wird

SOAP-
Nachricht

konkrete 
Nachricht

XML
Transport-
protokoll
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Anforderungen an ProtokollAnforderungen an Protokoll--BindungBindung

konkrete Nachricht meist XML, kann aber auch 
beliebig anderes Format sein: 
z.B. komprimiertes Binärformat
einzige Bedingung: 
SerialisierungSerialisierung ohne Informationsverlustohne Informationsverlust

Serialisierung s muss also symmetrisch sein:
s-1(s(N)) = N, für alle SOAP-Nachrichten N
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Standardisierte ProtokollStandardisierte Protokoll--BindungenBindungen

HTTP-Binding bisher als einzige Protokoll-
Bindung für SOAP standardisiert

zwei unterschiedliche HTTP-Bindungen:
- HTTP-POST

- HTTP-GET
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HTTPHTTP--GET vs. HTTPGET vs. HTTP--POSTPOST

HTTP GETHTTP GET
URL Antwort
Parameter können in URL kodiert werden, z.B.:
http://google.com/doGoogleSearch?q=Beginning
+XML

= Aufruf doGoogleSearch(q="Beginning XML")

HTTP POSTHTTP POST
URL + Datenanhang Antwort
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SOAP SOAP üüber HTTP POST: Anfrageber HTTP POST: Anfrage

POST /search/beta2/doGoogleSearch HTTP/1.1 
Host: api.google.com
Content-Type: application/soap+xml; charset="utf-8" 
Content-Length: nnnn

<?xml version='1.0' encoding='UTF-8'?>
<env:Envelope …>
<env:Body>

<doGoogleSearch xmlns="urn:GoogleSearch">
<key

xsi:type="xsd:string">3289754870548097</key>
<q xsi:type="xsd:string">Eine Anfrage</q> 
…

</doGoogleSearch>
</env:Body>

</env:Envelope>

HTTP Header

SOAP-
Nachricht



AG Netzbasierte Informationssysteme http://www.ag-nbi.de 43

SOAP SOAP üüber HTTP POST: Antwortber HTTP POST: Antwort

HTTP/1.1 200 OK 
Content-Type: application/soap+xml; charset="utf-8" 
Content-Length: nnnn

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<env:Envelope …>

<env:Body>
<ns1:doGoogleSearchResponse xmlns:ns1="urn:GoogleSearch" 

env:encodingStyle="http://schemas.xmlsoap.org/soap/encoding/">
<return xsi:type="ns1:GoogleSearchResult">…</return>

</ns1:doGoogleSearchResponse>
</env:Body>

</env:Envelope>

HTTP Header

SOAP-
Response
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SOAP SOAP üüber HTTP GETber HTTP GET

GET /search/beta2/doGoogleSearch?q=Beginning+XML 
HTTP/1.1 

Host: api.google.com
Accept: application/soap+xml

ruft doGoogleSearch(q="Beginning XML") auf
gesamte SOAP-Nachricht als URL kodiert
Antwort wie bei HTTP POST
Amazon bietet HTTP-GET-Schnittstelle an, Google 
jedoch nicht
sehr beliebt weil leichtgewichtig
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RESTREST--GrundsatzGrundsatz

RESTREST--ArchitekturArchitektur des WWW (Fielding 2000): 
jede Web-Ressource soll eindeutig über eine URI 
identifiziert werden

Beispiel: online gebuchte Reise = Web-Ressource
gebuchte Reise sollte daher auch über eine URI 
eindeutig identifiziert werden
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REST oder nicht?REST oder nicht?

HTTP GETHTTP GET
würde z.B. 
travel.com/Reservations/itinerary?reservationCode=FT35ZBQ

anfragen
URL identifiziert eindeutig gebuchte Reise

HTTP POSTHTTP POST
würde z.B.
travel.com/Reservations/
anfragen mit SOAP-RPC als Datenhang:
itinerary(reservationCode="FT35ZBQ") 
URL identifiziert nicht gebuchte Reise

entspricht REST-Grundsatz

widerspricht REST-Grundsatz
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HTTP POST vs. HTTP GETHTTP POST vs. HTTP GET

SOAP-Spezifikation empfiehlt HTTP GET, wenn 
Parameter Web-Ressourcen identifizieren
Übereinstimmung mit REST-Grundsatz
Problem: Wie komplexe Parameter als URI 
kodieren?
Beispiel: reservationCode könnte aus Bezeichner 
+ Datum bestehen
so kodieren?
travel.com/Reservations/itinerary?reservationCode=FTreservationCode=FT
35ZBQ+22/6/200535ZBQ+22/6/2005

oder so?
travel.com/Reservations/itinerary? 
reservationId=FT35ZBQ&reservationDate=22/6/2005reservationId=FT35ZBQ&reservationDate=22/6/2005
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Web Service Basiskomponenten: 
WSDL
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WWeb eb SServices ervices DDescriptionescription LLanguageanguage

beschreibt Interface (IDL)
XML-basierter Standard
W3C Note von 2001

abstrakte Schnittstelleabstrakte Schnittstelle (portport typetype) 
Schnittstelle unabhängig von 
Nachrichtenformaten
Beschreibung mit XML-Schema

konkrete Schnittstellekonkrete Schnittstelle (bindingbinding)
Abbildung der abstrakten 
Schnittstelle auf unterstützte 
Nachrichtenformate

Servicebeschreibung

abstrakte Schnittstelle

Operation
Anfrage

Antwort

konkrete Schnittstelle

Operation
SOAP-Anfrage

SOAP-Antwort

Web-Adressen            
(EndEnd PointsPoints)
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WSDL-Beschreibung von 

Web-Adresse

abstrakte Syntax

konkrete Manifestation in 
SOAP
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Eigenschaften von WSDL

beschreibt Schnittstelle(n) eines Web Services 
und wo dieser abgerufen werden kann
baut auf XML-Schema auf 
Syntax einer Schnittstelle kann bis ins kleinste 
Detail festgelegt werden.
Grundlegende Interaktionsmuster (wie Anfrage-
Antwort) können beschrieben werden.
Semantische Eigenschaften können nicht 
beschrieben werden:

- Funktionalität
- Verfügbarkeit
- etc.
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Web Service Basiskomponenten: 
UDDI
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UDDI

Universal (Service) Description, Discovery, and 
Integration
entwickelt seit Herbst 2000 von Ariba, Microsoft& 
IBM
beschreibt einen Verzeichnisdienst für Web 
Services
ein SOAP basierter Dienst
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UDDI Komponenten

UDDI-XML-Schema
Business-Entity
Business-Service 
Binding-Template
Technisch Modelle (TModel)

UDDI-API
Anwendungsschnittstelle in Form von Web Services
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UDDI vs. WS-Inspection

UDDI WS-Inspection
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Enterprise Application Integration
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EEnterprise nterprise AApplicationpplication IIntegrationntegration

technologischtechnologisch: inkompatible IT-Systeme 
miteinander verbinden 

inkompatibelinkompatibel kann bedeuten: 
- unterschiedliche Betriebssysteme
- unterschiedliche Programmiersprachen
- unterschiedliche Kommunikationsprotokolle 

organisatorischorganisatorisch: Geschäftsprozesse optimieren 
Beispiel:

SAP-HR-Modul 
(Kompetenzen der 

Mitarbeiter)

Wissensmanagment-
Portal (Skill

Management)
??
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Zwang zur SystemintegrationZwang zur Systemintegration

unternehmensinternunternehmensintern
Beispiel Mercedes-Benz-Werk

- mehr als 200 EDV-Systeme

- sehr gut vernetzt (LAN)

- Systeme also prinzipiell integrierbar

Neue Systeme müssen Alt-Systeme integrieren.

unternehmensunternehmensüübergreifendbergreifend
E-Business setzt Zusammenarbeit von 
heterogenen Systemen voraus: 

- Unternehmen Unternehmen

- Unternehmen Portal
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Bedeutung der SystemintegrationBedeutung der Systemintegration

Systemintegration bindet
35%35% der IT-Personal-Ressourcen eines 
Unternehmens (Forrester Research, 2002)

65%65% der Arbeitszeit eines Programmierers 
(Gartner)
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EEnterprise nterprise RResource esource PPlanninglanning

Beispiel: SAP/R3
großer Fortschritt 
für Datenintegration
sehr teuer:
> 53.000 $ (TCO) pro Nutzer für ersten 2 
Jahre (Meta Group, 2002) 
viele Datensilos durch ein großes Datensilo 
ersetzt:
schwierige Integration externer Systeme

Lager

Inventarisierung

Logistik

Buchführung

Produktion

Auftragseingang

Personalwesen

Datenbank

E-Commerce ??
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Systemintegration mit Web ServicesSystemintegration mit Web Services

Anwendungssysteme durch standardisierte 
Schnittstelle erweitern

Anwendungs-
system

Schnittstelle muss allgemein akzeptiert sein
bei Web Services ist dies der Fall 

SOAP
WSDL
Internet-Protokolle

bei n Systemen: 
statt n2 Schnittstellen nur n Erweiterungen!

Anwendungs-
system
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Systemintegration per Knopfdruck!Systemintegration per Knopfdruck!

VB, C#

WSDL
WSDL

SOAP

WSDL

URL

Schnittstellen-
beschreibung

(XML)

Java

lokale 
Java-

Klasse

UnixMS XP
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Dienstorientierte Architektur
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Dienstorientierte ArchitekturDienstorientierte Architektur

engl. serviceservice--orientedoriented architecturearchitecture, kurz SOASOA
statt Anwendungen isoliert zu entwickeln, nur um 
sie später zu integrieren:
neue Anwendungen von Anfang an auf 
existierenden Web Services aufbauen
neue Anwendung wiederum als Web Service 
anbieten
„… eine Systemarchitektur, die vielfältige, verschiedene und 
eventuell inkompatible Methoden oder Applikationen als 
wiederverwendbare und offen zugreifbare Dienste 
repräsentiert und dadurch eine plattform- und 
sprachunabhängige Nutzung und Wiederverwendung 
ermöglicht.“*

*Quelle: „ Service-orientierte Architekturen mit Web Services: Konzepte – Standards – Praxis“, W. Dostal, M. Jeckle, I. Melzer, B. Zengler; Spektrum Akademischer Verlag, 2005 
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SOA TempelSOA Tempel

Standards
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Einfachheit
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BeispielBeispiel

konsequente Realisierung einer 
diensteorientierten Architektur:

Beispiele für (interne) Web Services:
Webseite generieren
Kaufempfehlungen generieren
„Käufer, die diesen Artikel gekauft haben, haben 
auch folgende Artikel gekauft…“
Angebote anderer Anbieter

If you hit the Amazon.com gateway page, the 
application calls more than 100 services to 
collect data and construct the page for you 

(Werner Vogels, CTO von Amazon)
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Vorteile aus Sicht von Vorteile aus Sicht von AmazonAmazon

komplexe Anwendung aus relativ einfachen Web 
Servicen aufbauen
aus komplexer Anwendung wiederum einfachen 
Web Service machen
verteilte, skalierbare, robuste Architektur
bestimmte Gruppe für Entwicklung und Betrieb 
eines Web Services verantwortlich
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Amazons Web Services
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Amazons Web Services
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SOA: VorSOA: Vor-- und Nachteileund Nachteile

ohne dass Nutzer des Web Services es bemerkt, 
kann

+ neue Version freigeschaltet werden
+ bei Ausfall ein Web Service durch einen anderen 

Web Service mit gleicher Schnittstelle ersetzt 
werden

+ Lastverteilung durchgeführt werden
allerdings
- Vertrauen nötig, dass Web-Service-Anbieter 

WSDL-Beschreibung im Sinne des Nutzers 
realisiert


