¥ Berlin

Ausblick
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Block Web Services

Vorlesungs- | Vorlesung Ubung — | Ubungs-
termin 4 +1+1Termine 2 Termine | termin
06.06. Web Services, SOA, RPCs vs.

Messaging
20.06. SOAP im Detail SOAP 25./26.06
27.06. WSDL im Detail WSDL 02./03.07
04.07. Web Services in der Praxis &
(heute) Ausblick
11.07. Ruckblick

+ (14:00-16:00) Sprechstunde
vor der Klausur, Fabeckstr. 15

18.07.

Klausur

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007




Heutige Vorlesung

Web Service Komposition

Web Services in der Praxis

= SOA in der Praxis

= Anforderungen des E-Business

= Erweiterungen von SOAP/WSDL
Semantic Web

= Grundidee & Technologien

= Vergleich mit XML

Semantic Web Services

= Grundidee

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007




Standards

Web Service Standards

r@ 5
1 .

R, .
)‘é Berlin
o

o
{
@

Freie Universitat

Grund-
idee

“ws /.

Technik v Standards
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WSCI BPEL
Transact. UDDI
S
G WSDL Security
SOAP
& XML W3~ HTTP
5| unicode | (1N TCP/IP

http://www.tecchannel.de/webtechnik/soa/457051/index5.html
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Web Service
Komposition



x F_?;:I -

Web Service Komposition e et (5]

Web Service Komposition — Vereinigung bestehender Web
Services und anderer Komponenten, um neue Prozesse zu
erzeugen

= Bereitstellung von Mehrwertdiensten durch Zusammenschluss
mehrerer Web Services

= Serviceorientierte Entwicklung von Systemen
= Ausnutzung wachsender Anzahl bestehender Online-Dienste
= plattformunabhangige Kommunikation zwischen Web Services

= basiert NICHT auf der physikalischen Integration von
Komponenten

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 6



Kompositionstypen

= proaktive vs. reaktive Komposition

= Konversation (conversation) &
Konversationsunterstttzung

= QOrchestration vs. Choreography
(Orchestration/Choreography)

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007



proaktive vs. reaktive Komposition e {4

proaktive Komposition
= alle verwendeten Services sind zur Entwicklungszeit bekannt

= geeignet, wenn die Anwendung

oft benutzt wird

stabil sein muss

lange Laufzeiten bendtigt werden
die Geschwindigkeit eine Rolle spielt

reaktive Komposition

= dynamisches Komponieren des neuen Dienstes ( z.B. zu dem
Zeitpunkt zu dem er nachgefragt wird)

= erlaubt wahrend der Laufzeit Optimierungen vorzunenmen

= geeignet, wenn der Dienst
- nur selten nachgefragt wird
- die einzelnen Komponenten nicht im Vorfeld bekannt sind

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007



Kunde (K) Firma (F) Bank (B)

Angebotsanfrage

| ' Angebot senden

Bestellung bestitigen

-y __ 1N ___

Abbuchung genehmigen

» Buchung bestitigen

4_iefen‘.mE&beuachrichtigung

e Y

|
|
i
Quelle: M. Reichert, D. Stoll; Komposition, Choreograhpie und Orchestrierung von Web Services — Ein Uberblick, EMISA Forum, Band 24, Heft 2, 2004, S. 21-32
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Abfolge von
Operationen
zwischen Web
Services

konkrete
Kommunikation von
zwel oder mehreren
Web Services

Kontext erforderlich



Komposition: Choreography

beschreibt aus offentlicher Sicht die zulassige Abfolge von
Nachrichten zwischen einem oder mehreren Partnern

keine Angaben Uber die interne Prozesslogik der
Teillnehmer

kein zentraler Koordinator

nicht als Prozess ausfuhrbar

jeder Web Service "weiss", mit wem er interagieren soll

= Konversations- oder Koordinationsprotokoll (coordination
protocol) — Menge zulassiger Nachrichtenabfolgen

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 10



Choreography — Beispiel

Firma (F)

Kunde (K)
Angebots- ]
anfrage
{(an F) J
Yy v
Bestellung Bestellung
abbrechen bestatigen
(an F) (an F)
Abbuchung
genehmigen
(an B)

|
)

Angebot
senden

(an K)

Bank (B)

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

Lieferungs-
benachr.

(an K)

S

Buchung

bestatigen
{an F)

A/)'

Freie Universitat
N

D Operationsaufruf
0 Alternative

. Konversationsbeginn
@ Ende

Quelle: M. Reichert, D. Stoll; Komposition, Choreograhpie und Orchestrierung von

Web Services — Ein Uberblick, EMISA Forum, Band 24, Heft 2, 2004, S. 21-32
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Komposition: Orchestrierung )

= Kopplung einzelner Web Services, um einen komplexen
Geschaftsprozess aufzubauen

= beschreibt die Geschaftsprozesslogik aus der Sicht eines
Teillnehmers

= eiln zentraler Prozess koordiniert die Operationen der
Web Services, die in den Prozess eingebunden sind

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Orchestrierung — Beispiel

Freie Universitat &

Firma (F) ._.'-I EEEN IIII-I"‘
= Abfrage =
(an

* Lieferant1) %

"I TEIEIIITITIE

_“-I-IIIIII [ N | I¢‘ .“ ENEEIEEIEEEE Ny
Empfang Abfrage = Angebots- Angebot Empfang
Anfrage (an = kalkulation senden Antwort
(von K) Lieferant2) - » (intern) (an K) (von K)

I"I-l-l-l-l-ll a* ‘ssmnnEmEmEm®™ o

'.'II EENEE EEEREEmEWF,

} Kundendaten
1 pilegen
' (intern)

u

=

L}
»

X
R

'I EEEE EEEEEEmS Empfang
Buchungsbe
st(von B)
D .IIIIIIYII-I-I‘
vom Protokoll vorgegebene Aktivitit . - . d
oot Lieferungs- = Lieferung .
=, = zusitziche Aktivitat benachr. 4’: veranlassen §
- (an K) " (L10.L2) H
<> ‘%henlan\e .‘..I E I EEER II-I'.l
. Prozessbeginn
@ Ende
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Quelle: M. Reichert, D. Stoll; Komposition, Choreograhpie und Orchestrierung von
Web Services — Ein Uberblick, EMISA Forum, Band 24, Heft 2, 2004, S. 21-32
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Freie Universitét

SOA In der Praxis

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 14



— 1 " |

Dienstorientierte Architektur e nversiti ()

engl. service-oriented architecture, kurz SOA

= statt Anwendungen isoliert zu entwickeln, nur um sie
spater zu integrieren

= neue Anwendungen von Anfang an auf existierenden
Web Services aufbauen

= neue Anwendung wiederum als Web Service anbieten

... elne Systemarchitektur, die vielfaltige, verschiedene und
eventuell inkompatible Methoden oder Applikationen als
wiederverwendbare und offen zugreifbare Dienste reprasentiert
und dadurch eine plattform- und sprachunabhangige Nutzung und
Wiederverwendung ermdglicht.**

*Quelle: ,, Service-orientierte Architekturen mit Web Services: Konzepte — Standards — Praxis“, W. Dostal, M. Jeckle, 1. Melzer, B. Zengler; Spektrum Akademischer Verlag, 2005

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 15



SOA Te m pe I Freie Universitit o))

Service-orientierte
Architektur

Einfachheit
Sicherheit
Standards

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 16



- ST ;
54 L3 .
SOA I St Freie Universitat (| . Berlin
| I “

SOA ist ein Architekturmodell
SOA ist kein Standard
SOA ist keine Spezifikation

SOA ist kein Produkt

e SOA ldee: Nutzung bestehender Softwarekomponenten
die miteinander interagieren

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Heutige Situation

Unternehmensweite IT Strategie nur
fachbereichsspezifisch

starke Koppelung zwischen verschiedenen Anwendungen

komplexe IT Infrastruktur (zahllose Systeme mit nur
Teilnutzen)

begrenzte Wiederverwendbarkeit der Systeme (fehlende
Schnittstellen, Trennung von Schnittstellen- und
Businesslogik)

hohe Wartungskosten
langsame und schwierige Anpassung an neue
Marktanforderungen und Betriebsstrategien.

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 18



Ein Web Service aufrufen

hittp.fiws_ apache org

Microsoft )
.Net

WSDL =>» Stubs

=  Aus WSDL-Beschreibung automatisch Schnittstelle zur
Anwendung (Stubs) generieren

=  Stubs abstrahieren von SOAP und vom konkreten
Ubertragungsprotokoll.

= Web Service erscheint als lokale Bibliothek.

P
axls

Apache <Web Services /> Project

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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EXku rS : aX LS Freie Universitat £/ ,I erlin

= Apache EXtensible Interaction System
=  SOAP-ENgine (auch fur reines SOAP nutzbar)
=  Entwicklung:

IBM > Apache
~
SOAP4J Apache SOAP a)( L S

vollkommen Uberarbeitet

= AXISv. 1.4 — April 2006
= QOpen Source unter ASFL (&hnlich der LGPL)
= als Plug-in fur Tomcat

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 20



Exkurs: gxXLSs

= Semi-automatisches Typemapping zwischen Java und
XSD

= Flexible Architektur, gut anpassbar und erweiterbar
= unterstitzt SOAP 1.1, SOAP 1.2 , WSDL 1.1

= WSDL-Unterstltzung
= Automatische Generierung fur WS

= (Generierung von Stubs zur Benutzung des WS durch
Klient

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Die Vision: dynamische Einbindungpsss {4}

Beispiel

= personalisierte Informations-Webseite -
= Benutzer mochte Echtzeitkurse von

bestimmter Aktie einer bestimmten
BoOrse

= Informations-Webselte sucht in
offentlichen Verzeichnis passenden
Web Service

= |nformations-Webseite bindet den
Web Service automatisch ein

= dynamische Einbindung zur Laufzeit

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 22



Dynamische Einbindung zur Laufzeits:{}:-

offentliches
Verzeichnis

WSDL- WSDL-
Beschreibung Beschreibung

SOAP-Nachrichten
Nachfrager Anbieter

4 Schritte notwendig:

1. Anwendung sucht in Verzeichnis passenden Web
Service

2. Suchergebnis: WSDL-Beschreibung
3. WSDL-Beschreibung = Stubs
4. Anwendung ruft Stubs auf

= Dienst muss automatisch gefunden
und aufgerufen werden.

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 23



Schritt 1: Dienst finden

gegeben: bekannter/standardisierter Web Service

gesucht: Anbieter des Web Services, einschl. WSDL-
Beschreibung

Um Anbieter automatisch zur Laufzeit zu finden, muss
eine der folg. Bedingungen erfullt sein:

Web Service kostenlos und unkritisch, daher kein
Vertrag notig

Beispiel: kostenlose, verzogerte Aktienkurse als
unverbindliche Information

Vertrag besteht bereits

Beispiel: SAP/R3-Web-Service auf unterschiedlichen
Servern

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Schritt 4: Aufruf der Stubs

gegeben: WSDL-Beschreibung

Um Web Service automatisch mit Stubs aufzurufen, muss
er bekannt/standardisiert sein:

=» WSDL beschreibt zwar Syntax der Schnittstelle, nicht
aber Bedeutung der Prozedur/Parameter

=» Bedeutung muss aul3erhalb von WSDL festgelegt sein:
Web Service muss also bekannt/standardisiert sein

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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- - gl
Be I S p I e I Freie Universitét Cf| ® ¥ Berlin
T

Float Aktienkurs(Integer WKN, String Boersenplatz)
Stub kann automatisch generiert werden
aber:
Was bedeutet WKN?

Was bedeutet Boersenplatz?
Wie wird z.B. der Xetra-Handel in Frankfurt kodiert?

Was bedeutet Aktienkurs?
Echtzeit oder verzogert? Wie lange verzogert?

Was bedeutet Ergebnistyp Float?
Welche Wahrung?

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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- - gl
Be I S p I e I Freie Universitét Cf| ® ¥ Berlin
T

Float Aktienkurs(Integer WKN, String Boersenplatz)
Stub kann automatisch generiert werden

aber:
Was bedeutet WKN?
Was bedeutet Boersenplatz? \0q0‘\ o
Wie wird z.B. der Xetr~ (‘06\ @ e rankfurt kodiert?

e
Was bedeutet Ak e,‘br‘; qe\e

Echtzeit odel %O\’ < Wie lange verzogert?

Was bedeutet E_gebnistyp Float?
Welche Wahrung?

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 27
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Web Service einbinden: 3 Méglichkeiten{)::

1. neuer Dienst zur Laufzeit

vollautomatisches Einbinden prinzipiell mit WSDL maglich,
wird aber Ausnahme bleiben

Grund: nur fur standardisierte, kostenlose und unkritische
Dienste moglich

2. neuer Dienst zur Entwicklungszeit
aus WSDL konnen automatisch Stubs generiert werden
Integration in Anwendungslogik realisiert Entwickler
3. Ersatz fur bestimmten Dienst zur Laufzeit
aus WSDL konnen automatisch Stubs generiert werden
Integration in Anwendungslogik bereits realisiert

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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automatischer Aufruf zur Laufzeit | Vision
Schritt 3: Ubersetzung WSDL = Stubs erfolgt automatisch

Schritt 4: Integration von Stubs in Anwendungslogik
erfolgt automatisch

manueller Aufruf zur Entwicklungszeit | Praxis
Schritt 3: Ubersetzung WSDL = Stubs erfolgt automatisch

Schritt 4: Integration von Stubs in Anwendungslogik
programmiert Entwickler

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Dienst aufrufen

Web Services: Vision und Realitat s

Realitat

Dienst finden

automatisch

Vision

automatisch

manuell

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

manuell

/

unternehmensinterne
Web Services wie
SAP/R3

unternehmensinterne
Systemintegration

Nutzung externer Web
Services wie Amazon
WS
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Motivation, Nutzen, Herausforderungen  reeuiesi s

Motivation

- IT zu unflexibel fur Anforderungen
- Pflege der IT zu kostspielig

- Prozesse mussen optimiert werden

Herausforderungen \/

- mehr Aufwand bei ersten

Erfolgsfaktoren
- dediziertes SOA Team

Projekten y

: : ) - Unterstltzung durch

- |pt:1ere_V\gderstander SOA Management
uberwinaen - Adaquate Ressourcen

- Repository, Management,

Nutzen

- h6here Flexibilitat von IT
Systemen/Prozessen

- Kostensenkung (Pflege/Entwicklung)

- Wiederverwendung

SOA Einsatz - Quelle: ,,SOA in der Praxis — Wie Unternehmen SOA erfolgreich einsetzen®, Berlecon Research GmbH 2006

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 31



S OA E i n S atz Freie Universitat é:_,,’\l rlin

Konsolidierung: Gibt es mehrere Anwendungen, die im Kern
das gleiche tun?

Umsatzsteigerung/Produktdiversifikation: Existieren
Anwendungen/Daten, die als Standard Service auch ftr
Partner/Kunden einen Nutzen darstellen?

Substitution: Nicht immer sind zusatzliche, unverbundene
Kern-Systeme erforderlich, um einen konzentrierten Umgang mit
Informationen entlang eines Prozesses zu gewahrleisten.

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 32



SOA Einsatz (2)

Produktwahl ohne Kompromisse - ublicherweise ist keine
der wichtigsten Plattformen flr jeden Einsatzzweck die beste

Wabhl

Weiche ,,Migration* - lasst ohne Auswirkung auf die
zugreifenden Komponenten gentigend Spielraum, um die
Implementierung der angebotenen Funktionalitat zu ersetzen

SOA Einsatz - Quelle: http://www.bov.de/fileadmin/downloads/whitepaper/Praxis-Guide_SOA.pdf

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 33



Web Services: Entwicklungsstand v

visibility

4

Biometric Identity Docurmenis
BPM Suites

PP ValP
Deskiop Search
Inkjet Manufacturing 3 2 y
Electronic Ink/Digital Paper Linux on Deskiop for Mainsiream Business Users
| Micro Fuel Cels
maodel-Driven Approaches
Carbaon Nanmub.es :
Podcasting Really Simple Syndication Internal
Web
Text Mining Giric = Cl TG SR I PARIAE SRl Speech Recognition for | Services
Augmented Reality Computing Corporate Blogging Telephony and Call Certer (F,.,U_
BHusiness Frocess M
Metwarks B B802.16 2004 WiMAX Teut-to-
Wyikis g . . \ValP Speechf
Corporate Organic Light-Emilting Devic es Speech
Semantic Weh Web-Services- ) Mesh Networks — Sensor ‘ Eus!ness Rule Syhthesis
f Enabled Business Trusted DEER
4G4 Models Computing Group Location-Aware Applications
Software as Service/ASP
Frediction Markets Handwriting Recognition
Networked Colective Inteligence v:ueoconre;encmg
Quantum Computing RFID (Passive)
DA Logic XBRL
Tablet PC
Internet Micropayments Asaf August 2005
Peak of
Technology Trough of : Plateau of
. Inflated ey Slope of Enlightenment e
Trigger Expectations Disillusionment Prod uctivity
maturity w
Plateau will be reachedin: RS

Clessthan 2 years Q 2tob5years @ S5to 10years A morethan 10years & hefore plateau
Acronym Key

1G fourth generation SOA service-oriented architecture

ASP  application service provider WolP voice over Internet Protocal

BPM  business process management WiMaX Worldwide Interoperabilty for Microwave Access
P2P  peerto peer XBRL  Extensible Business Reporting Language

RFID  radio frequency identification
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I8

I\/I e i n u n g e n Z u S OA Freie Universitdt l\jg?'l in

Durch die Kopplung von BPM und SOA lasst sich ein
Unternehmen realisieren, welches am Markt durch zeitnahe
Reaktion auf Verdnderungen am Markt reagieren kann und

wettbewerbsfahig bleibt.
Quelle: Gartner Group Studie aus CIO Ausgabe 17.06.2004

Gegen Ende des Jahres 2006 wird SOA zur wichtigsten
Technologie auf dem IT-Markt herangewachsen sein.*
Quelle: InfoWorld Research 2006

2008 werden mehr als 60% der Betriebe SOA als ,Das

fuhrende Prinzip* im Unternenmen anwenden.
Quelle: Gartner Group Statement 2006
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Erwelterungen von
SOAP/WSDL



Erweiterungen von SOAP/WSDL reeuesa{d e

WS WS Reliable WS Atomic Sicherr}ei’g & _
Security Messaging Transaction Zuverlassigkeit

BREL4WS, BPML, WSCI Geschaftsprozessebene

UDDI Verzeichnisdienste

WSDL OWL, RDF(S) Beschreibung

SOAP, WS Addressing Nachrichten(-format)

HTTP SMTP HTTPS Transport /

Nachrichtenprotokoll

TCP/IP

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 37



Erweiterungen von SOAP

Zusatzinformationen im SOAP-Header:
= digitale Signatur
=» ldentifikation des Absenders
=» Unversehrtheit der Nachricht
= Anforderung einer Empfangsbestatigung
=» Nachricht mindestens einmal zugestellt
= eindeutige Nachrichtenreferenz
=» Erkennung von Duplikaten
= Verwels auf vorherige Nachrichten, z.B. Bestellanfrage
=» Berucksichtigung des Workflows

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 38



Beispiel

<S:Envelope ... >
<S:Header>
i “wsa:ReplyTa>
_ <w sa. Address=htiplibusiness456.comMserfd</wsa Address>
W5-Ad dressing- <fwsaReplyTo>=
=wsa:To=http:/ffabrikam123.comMraffic<iwsa: To>
. swsaAction=http:ffabrikam123.comTrafic/Status</fwsa:Action=
<wsseciSecurity>
owssec:BinarySecurity Token
: ValueType="wssec:X509v3"
Ws-Security Encuﬂﬂﬁpe:"wss ec:BasefdBinary™>
dWJzY 3JpY mVyLVEBI....eFwlwMTEWMT AWMD
</wssec:BinarySecurity Token>
L <iwssec:Secunty=
. SWSsrm:Sequence>
P <wsuidentifier>hitp://fabrikam123,com/seq1234</wsu:ldentifier>
sssaging 1 <wsrm:MessageNumber=1 0<iwsrm:MessageNumber>
chwsrm:Sequencex
</S:Header>
=5:Body>
<app:TrafficStatus
xmins:app="http://fhighwaymon.org/payloads™=>
<road=520W</road><speed>3IMPH<speed=
<fapp:TrafficStatus>
</5:Body>
</S:Envelope=

Bild: Ferguson et al. 2003
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So einfach ist es dann doch nicht... o

Problem der Interoperabilitat:

WSDL beschreibt zwar Syntax der Schnittstelle, einschl.
der Zusatzinformationen im SOAP-Header.

Man kann nicht davon ausgehen, dass jede Web-Service-
Umgebung diese Erweiterungen auch verarbeiten kann.

Grund: Erweiterungen noch nicht etabliert

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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I n te ro pe rab i I i té.t Freie Universitd _J erlin

Fax uneingeschrankt interoperabel:

= Faxgerat kann durch ein anderes ersetzt werden, ohne
mit potentiellen Sendern Protokolle auszuhandeln.

= Z.B. muss nicht geklart werden, wie Empfang bestatigt
wird.

= Grund: etablierter internationaler Fax-Standard

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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Erweiterungen von SOAP/WSDL

WS WS Reliable
Security

BPEL4WS,

WSDL

Messaging

UDDI

WS Atomic
Transaction

BPML, WSCI

OWL-S, RDF(S)

SOAP, WS Addressing

HTTP

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

SMTP

TCP/IP

HTTPS

Sicherheit &
Zuverlassigkeit

Geschaftsprozessebene
Verzeichnisdienste
Beschreibung

Nachrichten(-format)

Transport /
Nachrichtenprotokoll
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Erweiterungen: Fazit

- noch keine etablierten Standards
+ einzelne Erweiterungen unabhangig voneinander
+ meist gemeinsame Vorschlage von Microsoft und IBM

Keine prinzipiellen Hirden, jedoch noch ein
langer Standardisierungsweg zu gehen!

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

43



Semantic Web
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S e m an t i C We b Freie Universitat a;i[;gli@ Berlin

<
i

i

i
i

“The Semantic Web is an
extension of the current web In
which information iIs given
well-defined meaning, better
enabling computers and people
to work In cooperation.*

Berners-Lee, Hendler, and Lassila, 2001.

Foto: Homepage

Foto: Homepage
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Semantic Web — Ziel

Das Ziel des Semantic Web ist es
WWW-Ubertragende Daten
durch Menschen mit
Bedeutungsinformationen (Semantik)
anzureichen far
die Verarbeitung durch Maschinen
und Nutzung durch Menschen.

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 46



Bildersuche: ,,Apache*

= Maschinen fehlt dieser Kontext aus Begriffen und
Zusammenhangen

= Kontext muss Maschinen zusatzlich bereitgestellt werden
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Nutzbarkeit von Metadaten durch Ontologiems: &}

Damit Metadaten nutzbar sind

= muss der Informationsanbieter sich so ausdriicken, dass
Informationsnutzer ithn verstehen

= muss der Informationsnachfrager so fragen, dass er etwas
finden kann

Gemeinsame Benutzung von Konzepten

Gemeinsame Sprache

Ontologie zur Definition einer gemeinsamen Sprache

= Es gibt Konzepte, die wir mit ,,Bank* und ,,Sparkasse*“
benennen

= Es gibt ein Konzept, das wir ,,Geldinstitut” nennen und das
die Konzepte ,,Bank* und ,,Sparkasse“ umfasst
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Vi S i O n VO n Be r n e rS— Lee Freie Universitat %@ﬁ; Berlin

= Webinhalte und ihre Vernetzung werden
far Maschinen verstandlich.

= Auch komplexe Anfragen konnen ans Web
gestellt werden.

= Beispiel: Mit welchen Kollegen arbeitet der Autor eines
bestimmten Dokumentes zur Zeit zusammen?

\ Homepage
f des Autors

Kollege
Google |

X Google
Dokument /

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007 49
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Knowledge Technologies

Content Management
Languages

Semantic Technologies
Languages

Process Knowledge
Languages

Al Knowledge
Representation

Software Modeling
Languages

po Seript hitp:/www.topquadrant.com

This Is2ige-of the T of Knowlocge wod craafed by Jordas Shuar] wid

.'!IV.H'NEID!T e Elbwod wes s @ o eitwood freaton b othy s s scan g Quelle: TopQuadrant Technology Briefing: Semantic Technology,
& S Version 1.2, March 2004
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Semantic Web Stack (W3C)

—-
W Rules Trust

Data Proof g

) ©

Data Logic E“

Self- b

descl Ontology vocabulary ,4'3

on

a

Unicode

auch ,,.Semantic Web Layer Cake* oder ,,Semantic Web Tower* genannt
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B aS I S Freie Universitét Cf| ® ¥ Berlin
o
TEReTL

Unicode
I I I ; e Trust
= Jedes Zeichen eigene Nummer (system-, [ =
programm- und spracheunabhangig) . .. e |
Self- [ v
- - c o 4 | Ontology vocabulary | =
= Unicode-Codierung — Zeichensatze ﬁ‘] I
far fast jede naturliche Sprache
d Unicode URI

URI — Uniform Resource ldentifier

= eindeutige Identifikation einer Quelle/Ressource = jedes
belibiege Objekt verfugt tber einen URI

= Mechnismus um Daten verteilt reprasentieren zu konnen
= URLs — Untergruppe von URIs
= Sytax vom W3C standardisiert
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Erster Schritt zum Semantic Web v (e

. =
XML + Namensraume + XML-Schema ks | | T
. _ . Y Data Proof E
= hierarchisch strukturierte, > o oge | £
medienneutrale Daten 7

= Vokabular kann mit XML-Schema
definiert werden

= Bedeutung des Vokabulars kann mit Namensraumen
festgelegt werden

= XML-Daten konnen mit XLink verlinkt werden: Links
konnen Namen, aber keinen Namensraum haben

= maschinenverarbeitbare verlinkte Daten, Links
jedoch nicht maschinenverarbeitbar
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RDF + Namensraume + RDF-Schema

= Web als Menge vernetzter Ressourcen

= Vokabular fur Beziehungen kann
mit RDF-Schema definiert werden

= Bedeutung des Vokabulars wird
mit Namensraumen festgelegt

* RDF Modell bietet eine syntaxunabhangige Darstellung

= maschinenverabeitbares
Netzwerk von Beziehungen
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= RDF/XML Syntax Specification — W3C Recommendation
seit Feb. 2004

= verschiedene Versionen:
- Tripel: kompakt, lesbar
- RDF/XML: fuar maschinelle Verarbeitung

= Tripel setzen bel. Web-Ressourcen URI-s und URI-0
miteinander in Beziehung:

<URI-s, URI-p, URI-0>
URI-s steht zu URI-o0 in der Beziehung URI-p
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= RDF Statement — die kleinste Informationseinheit, die ein Fakt
darstellt

= Beispiel:
This presentation was created by Malgorzata Mochol

= Subject (Ressource): This presentation
= Predicate (Property): creator
= Object (Wert): Malgorzata Mochol

= RDF benutzt URIs:

- Subject: http://nbi.inf.fu-berlin.de/SemWeb.ppt
- Predicate: http://purl.org/dc/elements/1.1/creator
- Object: http://page.mi.fu-berlin.de/mochol/
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RDF Model

Subjekt
Pradikat
dc:creator S BTENIS _—
~—
Objekt
foaf:knows foaf:mail rdf:type
Blank Node ~Inochol@intu-beriingde

foaf:name
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Vergleich der Datenmodelle

XML

<p:person>
<p:name/>
<p:email> klaus@mann.de</p:email>
<p:email> klaus@mann.org</p:email>
</ p:person>

label(vl) = p:person

label(v2) = p:name -,

label(vB) = A .

n,
e e o,
-,

label(vé) = "klaus@®mann.de" "/Iabel(\ﬂ) - ||k|au;gmnn_gpg"

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007
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RDF

X rdf:itype p:person
X p:has_name “Klaus Mann”
X p:has_email klaus@mann.de

X p:has_primary ID klaus@mann.de

vl = p:person

v = X
p:has_primary_ID
v4 = klaus@mann.de
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Vergleich der Datenmodelle

XML RDF
Datenmodell | hierarchisches Modell Netzwerkmodell
Was wird einzelner Baum: maglicherweise unendlich
dargestellt? |« penannte Knoten viele gerichtete Multi-

= unbeschriftete, aber Graphen:

geordnete Kanten = benannte Knoten
= pbenannte Kanten

= Knoten = Name

label(v1) = p:person vl = p:person
label(v3) = p:email
BB - label(v4) = piemail

p:has_primary_ID

label(vB) = A -~
. v} = klaus@mann.de

.
———

label(v6) = "Klaus@mann.de" "/Iabel(ﬂ) = "klau;‘@mann.or'g" phas_email
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Vergleich der Schema-Sprachen

XML Schema RDF Schema / OWL
Abstraktions- |~ Datenbankschema |~ ER-Diagramm
ebene
Prinzip nur zulassig, was alles zulassig, was
explizit erlaubt: Randbedingungen erflllen
Closed World kann: Open World
Assumption (CWA) Assumption (OWA)
Validierung maoglich nicht moglich
bzgl. Schema
Berechnungs- | polynomial RDF Schema: NP-vollstandig
komplexitat
CWA: OWA:

nicht zulassig

andbedingung
erlaub icht erfullbe
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Technologien des Semantic Web i vt (et

Ontologien T R | T
M Data | Proof 4“._:_.-"

= Vokabulare H\'J - e | £
desc.| | Ontology vocabulary | =

= Begriffsbeziehungen (Unterklasse, | 4 R e &

Untereigenschaft, Wertebereiche, ...,
selbstdefinierte)

= Sprachen fur Web-Ontologien:
= DAML+OIL
= OWL — Web Ontology Language

= Erweiterte Beschreibungsmaoglichkeiten
= In unterschiedlichen Machtigkeiten/Komplexitaten
(OWL-Lite, OWL-DL, OWL-Full)
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Weitere Technologien des Semantic \Wel=)x:

: -
Logik = nagd | T
. . . Y Data | Proof | &
= Semantik auf logischer Basis - R (o A%
Self- S @
= Ableitungsregeln ﬁ:ﬁJ = B £

| XML + N5 + xmlschema

PrOOf Unicode LRI

= Konsistenz
= Ableitung (Inferenz)

Trust

-> Beginn der Entwicklung
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Semantic Web: Die Realitat

XML

= XML heute omniprasent, wenn auch nicht immer
sichtbar

RDF

= HTML-Seiten und XML-Dokumente werden erstellt,
aber kaum RDF.

= neue XHTML-Version wird RDF integrieren:

Jedes XHTML-Element kann dann RDF-Meta-
Informationen haben.

= Woher kommen diese Meta-Informationen?
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Beispiel: e-Recruitment Szenario  rwu{d]

Organisatorisch:

= Stellenanbieter nutzen gemeinsames kontrolliertes Vokabular
far die Annotierung von Stellenangeboten

= Stellensuchende nutzen gleiches Vokabular flr
Stellengesuche/Bewerberprofile

Technisch:

= Einfache Annotation 2 Reichere Annotation - Ersatz von
Freitext durch RDF

= Stelleangebote direkt auf der Web-Seite des Unternehmens

= Semantische Suchmaschinen :
= sammeln Informationen
= Vergleich auf Basis von semantischen Informationen
(Semantic Matching)
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Einfache Annotation

= Mit RDF und Bezug auf gemeinsames Vokabular
(z.B. abgeleitet von HR-XML)

<htmi>
<head=>
<rdf:RDF xmins:rdf="...#" xmlns:jpp="..#">
<jpp:JobPositionPosting
rdf:about="http://www.example.org/jpl.html"/=
</rdf:RDF>
</head>
<body>
...Job posting In free text...
</body>
</html>

= Suchmaschinen kénnen so Stellenangebote identifizieren
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Berlin

R e i C h e re A n n Otat i O n Freie Universitat ;,

<htmli>
<head>

<rdf:RDF xmlins:rdf="...#" xmlns:jpp="...#" xmilns:skills="...#">
<jpp:JobPositionPosting
rdf:about="http://www.example.org/jpl.html"/=
<jpp:requiredCompetence=>
<skills:Java>
<skills:hasCompetencelLevel rdf:resource="...#expert"/>
</skills:Java=
</jpp:requiredCompetence>
</rdf:RDF=>

</head>
<body>
... Job posting in free text ...
</body>
</html>
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Ersatz von Freitext durch RDF

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
<rdf:RDF xmlns:rdf="...#" xmlns:jpp="...#" xmins:skills="...#">
<jpp:JobPositionPosting rdf:about="#JobPositionPostingld-inf-44">
<jpp:hasHiringOrganisation>
<org:Organisation=>
<org:name=>Freie Universitat Berlin</org:name>
</org:Organisation>
</jpp:hasHiringOrganisation>...
<jpp:requiredCompetence=>
<skills:Java>
<skills:hasCompetenceLevel rdf:resource="...#expert"/>
</skills:Java=>
</jpp:requiredCompetence=>...
</jpp:JobPositionPosting=>...
</rdf:RDF>
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Semantic Web
Services

68



Web Services

Freie Universitt (/o)) Berlin

T i
~_ Verweist auf =
die Service-Beschreibun
UDDI W = e e e o o o o o = L — WSDL
Verzeichnis
\/\ ~ \—//I/_—-
~ l\/GrW . |
I ~ @/S‘[
| S Sur | :
Sucht nach S~ %y, | Beschreibt
Service | N6, | Service
| ~ /C@
I ~ |
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Probleme mit Web Services

Schnittstellen

= Schnittstellen ausgelegt um mit einem und demselben Programm zu
kommunizieren

Standards

= unterschiedliche Standards, da sie von unterschiedlichen Firmen fir
unterschiedliche Zwecke entwickelt wurden - keine einheitlichen
Schnittstellen

Beschreiben, Auffinden und Nutzen

= Services kdnnen sich nicht einem anderen Computerprogramm
beschreiben und somit kdnnen Computerprogramme Services auch
nicht ohne weiteres finden

= ein Service kann einen anderen Service meist nur mit erheblichem
Implementationstechnischen Aufwand nutzen

= heutige Technologien erlauben keine Automatisierung der Web
Services Prozesse
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RRATETy

LOosung

Semantic Web Services (SWS)

Semantic Web Technology
+

Web Service Technology
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Static
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o)
WWW .

URI, HTML, HTTP

Syntax
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Statisch

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

Probleme mit
- Finden von Informationen (findung)
- Gewinnen von Informationen (extracting)

WWW

URI, HTML,

Syntax

Darstellen von Informationen (representing)
Interpretieren von Informationen (interpreting)
Pflege von Informationen (maintaining)

e0eco0ccccccco ) Semantlc Web
HTTP RDF, RDF(S), OWL

Semantik
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Semantic Web & Web Services — Vision:={}:-

Dynamisch

Statisch

© K. Schild, 2006/M.Mochol, 2007

Web Services
UDDI, WSDL, SOAP

A
. Bringing the
. computer back as
"ol a device for
»’ computation

WWW e0eco0ccccccco ) Semantlc Web
URI, HTML, HTTP RDF, RDF(S), OWL

Syntax Semantik
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Semantic Web & Web Services — Vision::{

Dynamisch

Statisch
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Web Services
UDDI, WSDL, SOAP
A

N
&Y
WWW
URI, HTML, HTTP

Syntax

NN 2

N Berlin

b }5'

'3
A

Semantic Web
Services

EENNENY 2

cesescccccccep Semantic Web

RDF, RDF(S), OWL

Semantik
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Semantic Web Services

teilweise oder vollstandige Automatisierung des Prozess der
Bildung einer SOA durch das Hinzuftigen von Semantik

dynamische Bindung von Nutzer und Anbieter zur Laufzeit
= Auswahl des besten bzgl. aktuellen Anforderungen Services
zur Laufzeit (price vs. delivery time)
= neue Services kdnnen ohne Kode-Anderungen integriert
werden
= Verbesserung der Wiederverwendung
= Ausfallsicherung im Falle einer Stérung

Aufhebung der Heterogenitatsprobleme zwischen Nutzer und
Anbieter auf dem Daten-, Protokoll- und Prozesslevel

automatischer Service Aufruf
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Warum Semantic in Web Services? ()

= hoher manueller Aufwand

- Losung: maschinenlesbare Daten um das Finden, Ansprechen und
Interpretieren zu automatisieren

= Web ist dynamisch und unbestandig - Wenn sich ein Service andert
oder nicht verftgbar ist, wird ein Geschaftsprozess unterbrochen

- L6sung: (1)dynamisches Auffinden von Services anhand
erforderlicher Funktionalitat und (2) semantic mediation
(Vermittlung) zwischen Erforderlichem und Gefundenem

= Service Dokumentation in XML und Free Text — kann zur
Missverstandnissen fiihren

- Losung: gemeinsames Verstandnis von Web Services und ihrer
Funktionalitat
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Keine SWS Standards

= nur syntaktische Standards
= Kkeine semantik-basierten Repositories

= Kkeine Standardframeworks um Discovery, Composition
and Execution zu erleichtern

= Keine Tools/Plattformen, die semantische Aninreichung
von existierenden Web-Inhalten erlauben
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SWS Anwendungsprozess

= Publication -2 stellt eine Beschreibung der
Einsatzmolichkeiten eines Services bereit

= Discovery = entdeckt passende Web Services

= Selection = wahlt das am besten geeignete Service
zwischen den vorhandene Services

= Composition - kombiniert Services

* Mediation =2 16st Daten- und Prozessfehlanpassung
(mismatch) zwischen den kombinierten Services auf

= EXxecution - spricht ein Service an
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= 4. European Semantic Web Conference 2007
(ESWC2007) http://www.eswc2007.org/

= SWS Themen:

= Service Beschreibung - ein Model fur ein Service
Interface das erlaubt, eine zusatzliche Beschreibung
eines Services vom Provider zur Laufzeit abzurufen

= Contracting (auf operational level & semantic level)
ermaoglicht, das Verhalten von Schnittstellen bzw.
Operationen durch Vor- und Nachbedingungen
(Kontrakte) zu beschreiben

* Discovery = Integriertes semantic matchmaking far
Web Service Discovery
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Prognosen bzgl. SWS

Berlin

ST 1o
m, 4
ST

Technologie-Portfolio zur Trendaussage 4:

#\“GE'Q
Das semantische Web ermdglicht den Ubergang von i‘?
Information zu Wissen. ™
Der Durchmesser der Kreise entspricht der erwarteten wirtschaftlichen Bedeutung der Themen ]
) Kae
Anwendungsreife
hoch
Elran::he_zn-
Ontologien Qntologie-
; Sprachen
Intelligente
Suchagenten
ll}nfgre:z- Ontologie-
; asiertes
Semantl_sche Semantisches  Retrieval Werkzeuge
In_formatlpns- Surfen &
mittel integration Soft Retrieval
Semantisches  Regel-Marku
- Multimedia-  yng
: Medien- Markup )
Web Services Transformation g
Igtegration
gleich von Lernenvon  Metadaten-
Semantic Ontologien  Methoden und mit Generierung
Routing des Ontologie- Ontologien
Engineerings
gering
- - - 0 + + +
Quelle: ,Forschen fur die Internet-Gesellschaft: Trends, Technologien, Anwendungen®
http://w4.siemens.de/ct/de/activities/inet_symp/downloads/ergebnisse.pdf WE tthewe rhsstel I u“g von Deuts ch I and
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Wie geht es weiter?

Mi 11.7. 12:15-13:45
= Ruckblick (Klausurvorbereitung)

Mi 11.7. 14:15-16:45
= Sondersprechstunde in der Fabeckstr. 15

Mi 18.7. 12:00-14:00
=  Klausur
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